
➢お客様の期待に応えようとするほど、取扱商品やメーカーが多様化し、業務も煩雑化する

➢蓄積してきたノウハウが、一方では、アナログな仕組みや非効率な業務を温存する一因に

➢それが営業マンの時間を圧迫し、魅力的な提案を考える時間を奪い、業務の属人化を招いていた

➢受発注・納期管理・在庫管理などの業務を一元管理することで全社業務を効率化

➢商品の受注から納品までのプロセスをRPAで自動化

➢生まれた時間で提案力を活かしたサービスを提供、ノウハウを全社共有し「人」の価値を最大化する

➢納期管理、在庫管理など引き続き業務

フローを変革し、年商50億円を目指す

➢月350時間の業務削減

（営業1人あたり65分/日）

➢ありたやの強みは、歴史に裏付けられた「提案力」と「人」

➢あらゆるメーカーの豊富な商品知識をベースに、魅力的な提案ができる営業マンが数多く在籍する

➢さらに磨きをかけて、お客様も気づいていない潜在的ニーズにまで対応する提案を行う

大分を日本で一番住みやすい街にする

今年で創業107年を迎える住設商社、株式会社ありたや。

長い歴史の中で磨いてきたお客様のニーズに寄り添い、複数の商品を組み合わせた空間デザインを提案

できるのが、当社最大の強み。

蓄積されたノウハウを持つ社員の提案力を最大限発揮し、お客様に最上のサービスを提供することを

通じて、大分を日本で一番住みやすい街にするため当社は進化を続ける。
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成果

全てのお客様に想像を超える住環境を提供し続ける

提案力の強化と比例して複雑化する業務

受注から販売までの業務プロセスのオートメーション化


